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Médiation cantonale administrative (MED). Rapport d'activité 2020 —
Lettre d’accompagnement a I’attention du Grand Conseil

Madame la Présidente,
Mesdames et Messieurs les Député-e-s,

Le Conseil d’Etat, lors de sa séance de ce jour, a pris acte du rapport d’activité 2020 de la
Médiation cantonale administrative (MED). Il salue la qualité et la clarté générales de ce document.
Il se permet cependant de relever les éléments suivants a I’attention du Grand Conseil :

> La médiatrice est fortement sollicitée par des demandes qui ne concernent pas son champ de
compétence. En effet, sur le nombre total de cas ouverts, plus de la moitié ne relévent pas de la
compétence de la médiation cantonale administrative ;

> Il est réjouissant de constater qu’une partie des cas qui figurent dans le rapport de la période en
revue ont pu étre réglés par un simple contact téléphonique. Par exemple, sur les 9 cas qui
concernent la DSAS, seuls 3 ont débouché sur une prestation en lien avec la médiation ;

> Concernant la révision de la loi sur la médiation administrative, et en particulier la disposition
selon laquelle la tenue ou la poursuite d’une médiation administrative requiert I’accord des deux
parties, le Conseil d’Etat souligne que cette thématique avait été abordée avec la titulaire du poste
lors de son entrée en fonction, sans que cela ne semble poser un probléme ; il s’étonne dés lors de
la prise de position de la médiatrice cantonale contre cette disposition.
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Nous vous prions de croire, Madame la Présidente, Mesdames et Messieurs les Député-e-s, a
I’assurance de nos sentiments les meilleurs.

Au nom du Conseil d’Etat :

Jean-Francois Steiert, Président
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